SERVICII CURIERAT EUROPA

livrari cu track and trace si ramburs in Uniunea Europeana pentru

expedieri plicuri si colete ale afacerilor online cu livrare door to door oriunde U.E.
serviciul door to door international cu track and trace pentru plicuri si colete cu ramburs

Tara de Destinatie ID 0.5Kg 1Kg 2 Kg 3Kg 4Kg 5Kg 6 Kg 7 Kg 8 Kg 9 Kg 10Kg 11Kg 12Kg 13Kg 14Kg 15Kg 16Kg 17Kg 18Kg 19Kg 20Kg 25Kg 30Kg Ramburs Limita Ranburs Retur Marfa Tranzit
Austria AT 8.8 8.8 8.8 9.6 10.4 11.2 13.3 14.1 14.9 15.7 16.5 18.7 19.5 20.3 21.1 21.9 22.7 23.5 24.3 25.0 25.8 29.8 33.8 6.0 <=2000 EUR 1 x transport 2-4 zile
Belgia BE 9.5 9.8 10.5 1.4 12.3 13.2 14.1 15.0 15.9 16.8 17.7 18.6 19.5 20.4 21.3 22.1 23.0 23.9 24.8 25.7 26.6 47.0 86.9 indisponibil 1 x transport 3-4 zile
Bulgaria BG 6.3 6.5 6.7 7.0 7.2 7.4 7.6 7.8 8.0 8.2 8.4 8.6 8.8 9.0 9.2 9.4 9.6 9.8 10.0 10.2 10.4 11.2 12.2 1.0 <=500 BGN 1 x transport 2-3 zile
Croatia HR 7.1 7.1 7.2 8.3 9.7 10.4 11.8 12.6 13.3 13.9 14.4 15.9 16.4 17.0 17.5 18.0 19.3 19.8 20.4 20.9 21.4 25.3 29.3 1.0  <=1650EUR 1.4 2-4 zile
Cehia cz 7.6 7.6 7.7 8.7 9.6 10.5 1.4 12.3 13.2 14.1 15.0 16.1 17.0 17.9 18.8 19.7 20.6 21.5 22.4 23.3 24.3 29.1 33.6 1.0  <=60000CZK 1.0 2-4 zle
Danemarca DK 9.5 10.5 12.5 24.4 25.3 26.2 32.6 33.5 34.4 35.3 36.2 46.8 47.7 48.6 49.5 50.4 51.3 52.2 53.1 53.9 54.8 75.3 115.2 indisponibil 1 x transport 4-5 zile
Estonia EE 9.6 13.2 16.6 21.0 21.8 22.7 30.2 31.1 32.0 32.8 33.7 46.2 47.0 47.9 48.8 49.7 50.6 51.5 52.4 53.3 54.2 113.6 114.5 indisponibil 1 x transport 4-7 zile
Finlanda Fl 1.7 15.0 15.9 19.6 20.5 21.4 27.7 28.6 29.5 30.4 31.3 41.7 42.6 43.5 44.4 45.3 46.2 47.1 47.9 48.8 49.7 109.2  110.1 indisponibil 1 x transport 4-6 zile
Franta FR 8.5 10.2 11.8 13.3 14.8 16.6 18.1 19.5 21.7 22.7 23.7 27.2 28.2 29.1 30.0 30.9 38.6 39.5 40.5 41.4 42.3 432 63.6 indisponibil 1 x transport 4-5 zile
Germania DE 9.0 9.0 9.2 10.4 11.6 12.3 14.3 15.0 15.8 16.5 17.2 17.7 18.4 19.1 19.8 20.5 21.2 21.9 22.6 23.3 24.0 28.4 31.9 3.5  <=1000EUR 1 x transport 3-5 zile
Grecia GR 6.6 6.6 8.7 9.4 11.1 11.8 15.9 16.6 17.3 18.0 19.0 24.2 24.9 26.6 27.3 28.0 29.9 30.6 31:3 32.1 35.5 39.2 43.8 1.3 <=1500EUR 1 x transport 4-5 zile
Ungaria HU 8.2 8.4 8.6 8.8 9.0 9.3 9.5 9.7 9.9 10.1 10.4 10.6 10.8 11.0 11.2 11.5 1.7 11.9 12.1 12.3 12.5 13.4 14.5 1.0 <=50000 HUF 1 x transport 2-3 zile
Irlanda IE 8.8 9.9 12.2 14.6 17.0 19.4 21.8 24.2 26.7 29.1 31.5 33.9 36.3 38.7 40.5 4.4 42.3 43.2 44.0 44.9 458 66.3  106.2 indisponibil 1 x transport 4-6 zile
Italia IT 9.7 9.7 9.8 10.0 15.7 15.9 20.1 20.2 20.4 20.6 20.8 329 33.1 33.3 33.5 33.6 33.8 34.0 34.2 34.4 34.6 35.5 43.8 2.0 <= 150 EUR 1 x transport 3-4 zile
Letonia Lv 8.6 11.5 16.0 20.3 21.2 22.1 29.5 30.4 31.3 32.2 33.1 45.5 46.4 47.3 48.2 49.1 50.0 50.9 51.7 52.6 53.5 73.9 113.9 indisponibil 1 x transport 4-6 zile
Lituania LT 9.5 12.2 14.9 19.2 20.1 21.0 28.4 29.3 30.2 31.1 32.0 44.4 45.3 46.2 471 48.0 48.9 49.8 50.7 51.6 52.5 72.9 112.8 indisponibil 1 x transport 4-6 zile
Luxembourg LU 7.4 8.5 10.8 13.5 14.8 16.2 17.7 19.1 20.4 21.8 23.2 26.1 27.3 28.5 29.7 30.9 36.2 37.4 38.6 39.8 41.0 61.4 101.3 indisponibil 1 x transport 4-5 zile
Malta MT 9.6 14.4 23.9 28.3 33.7 39.2 44.6 50.1 55.5 61.0 66.5 71.9 77.4 82.8 88.3 93.7 99.2 1046 1101 1155 121.0 147.0 1925 indisponibil 1 x transport 4-6 zile
Olanda NL 8.0 9.5 10.3 11.1 12.0 12.9 13.8 14.7 15.6 16.5 17.4 18.3 19.2 20.1 21.0 21.9 22.7 23.6 24.5 25.4 26.3 46.7 86.6 indisponibil 1 x transport 3-4 zile
Norvegia NO 8.7 11.8 18.1 26.1 30.4 34.6 38.8 43.0 47.2 51.5 55.7 59.9 64.1 68.4 72.6 76.8 81.0 85.2 89.5 93.7 97.9 1239  169.4 indisponibil 1 x transport 5-8 zle
Portugalia PT 9.4 10.6 13.6 16.7 19.9 23.1 28.3 30.9 33.5 36.1 38.7 44.6 47.2 49.8 52.4 55.0 61.2 63.8 66.4 69.0 71.6 92.0 1319 indisponibil 1.0 47 zile
Polonia PL 7.4 7.4 7.4 8.5 9.4 10.3 11.8 12.7 13.5 14.4 15.3 16.5 17.4 18.3 19.2 20.0 20.9 21.8 22.6 23.5 24.4 29.4 33.8 1.2 <= 5000 PLN 1 x transport 3-4 zile
Romania RO 2.7 29 3.2 3.5 3.8 4.0 43 4.6 4.9 5.2 5.5 5.7 6.0 6.3 6.6 6.9 7.2 7.4 7.7 8.0 8.3 9.7 11.1 1.0 <= 5000 RON 1 x transport 1-2 zile
Slovacia SK 7.2 7.2 7.2 8.3 9.5 10.3 11.8 12.6 13.4 14.1 14.9 15.9 16.6 17.4 18.1 18.9 20.3 21.0 21.8 22.6 23.3 27.9 32.6 1.0 <= 800 EUR 2.0 3-5 zile
Slovenia s 7.0 7.0 7.1 7.7 8.5 9.1 9.7 10.4 11.0 11.6 12.2 13.6 14.2 14.9 15.5 16.1 16.7 17.4 18.0 18.6 19.2 22.8 26.3 1.0 <=1500EUR 1 x transport 3-4 zile
Spania ES 8.9 10.1 13.0 15.9 18.9 21.8 26.2 28.8 31.4 34.0 36.6 41.4 44.0 46.6 49.2 51.8 56.9 59.5 62.1 64.7 67.3 87.7 1276 indisponibil 1 x transport 4-7 zile
Suedia sw 8.8 10.8 14.8 31.2 32.1 32.9 40.4 41.3 42.2 43.0 43.9 56.4 57.2 58.1 59.0 59.9 60.8 61.7 62.6 63.5 64.4 84.8 1247 indisponibil 1 x transport 4-7 zile

Max. weight 2 kg

" FACTURARE

Greuta exprimata in kilograme incepand cu 500 grame pana la maxim 30 kg /

pies, 1tul este direct responsabil cu privire la greutatea si dimensiunile introduse

Greutate Volumetrica - (L xIxh) / 5000 = Greutate Volumetrica (dimensiuniin cm.)
kilograme

e tranzit. Se
ntarita/greuta
te cu 2 kg greutatea decla
se aplica o t: le 1.5 eur.

CONTINUT

Toate expedierile sunt ¢
mai mare din
Pentru expedierile

ecantarite a caror greutat

Tot continutul expedierilor care nu poate fi definit ca document este clasificat ca
bunuri cu sau fara valoare comerciala. Plicurile cu documente nu au valoare
comerciala

Continutul expedierilor trebuie sa fie in concordanta cu limitarile legale precum sicu
cele publicate pe site-ul companieie ca si bunuri restrictionate la transport.

€ TARIFE

Tarifele sunt exprimate in EUR fara TVA Facturarea este bilunara in RON la curs BNR

Se aplica indexul de combustibil disponibil in pagina web a companiei care este
actualizat lunar si poate fi consultat la acest link

I http:

Livrarea expedierilor este efectuata cu avizarea telefonica a destinatarului. In
functie
de destinatie se efectueaza una sau mai multe incercari de livrare, dupa care
destinatarul este avizat pentru ridicarea expedierii din cel mai apropiat centru in
termen de maxim 7 zile.

2 TIMP DE TRANZIT
Timpul de tranzit este orientativ si este exprimat in zile lucrétoare

Retururile nu au un termen de livrare asumat

Timpul de tranzit se
factori logistici s:

calculeaza din ziua urmatoare predarii expedierii, putand fi af
le autoritatilor, last mile delivery)

ationali

1 externi (operatiuni va
def

tori ¢

| Trackand

https://app.tceholding.ro | track17.net

¥ VOLUM EXPEDIAT
Tarifele sunt valabile pentru un volum minim lunar de

fara limita minima de volum

Sub acest nivel se vor aplica tarifele de lista ale companiei publicate in pagina web a
companiei https://www tcecourier.com/pret. Oferta este disponibila numai pe baza de
contract

¥/ VALOARE EXPEDIERI si RAMBURS

Toate expedierile ( exceptand documente) au o valoare comerciala de vama care va fi

mentionata in rubrica "valoare pachete". Valoare este una statistica si sta la baza efectuarii

operatiunilor vamale.

Expedierile pot fi asigurate OPTIONAL la valoarea mentionata de client prin achitarea unei
taxe de 2% din suma mentionata in rubrica "valoare asigurata”.In lipsa asigurarii
despagubirea se face conform conditiilor generale sau contract.

Rambursul este colectat numai atunci cand suma si moneda este mentionata in comanda

Pentru colectarea rambursului cu cardul bancar se aplica un comision de 1.5% din suma
colectata

W Serviciu dedicat afacerilor online - livrare colete in UE, cu
sau fara ramburs!

Ai un magazin online si vrei sa livrezi in siguranta colete cétr
clientii tai din Uniunea European&? Cu TCE Curierat, poti trimit:
rapid si eficient colete din Romania in orice tara membra UE, ¢

optiunea de plat la livrare (ramburs) sau plata in avans. Servic
nostru este gandit special pentru e-commerce si ofera o soluti
completa pentru afacerile care vor sa se extinda international, f
batai de cap.
Avantaje pentru afacerea ta:
Trimite colete de pané la 30 kg per piesa in toata Uniunea
Europeand;
Oferim livrare cu ramburs, inclusiv incasarea rambursului si
transferul rapid in contul tau;

Tarife competitive i transparente, fara costuri ascunse;
Timp de tranzit indicativ 2-5 zile lucratoare, in functie de destin:
Preluare si livrare DOOR to DOOR;

Integrare usoara cu sistemele tale de e-commerce;
Suport dedicat pentru clientii contractuali si optiune de facturar
termen (TP extins).

< Daca esti persoana juridica, iti oferim contracte de servicii
cu valabilitate minima de un an, acces direct in aplicatia de
comenzi si tarife preferentiale. ti vom cere doar cateva informat
de baza despre firma, iar contractul il primesti rapid, completat s
semnat.

L__Cu contract: aggtceholdinqro
anual APT: app.manual

| Fara contract: ? urier Un ine Europa

Dimen S —
Minimum size : 90 x 140

mm

Maximum size : The sum of the length, width &

and height must not exceed 900 mm. .

The longest side must not exceed 600 mm "ﬂ%

(with a tolerance of 2 mm)
Maximum weight per item : 2000 grams

Parcels
Dimensions
Minimum size : 90 x 140 mm

Maximum size : 100 x 50 x 50 cm
Maximum weight per item : weight : 20 kg

EN 1SO 9001
EN 1SO 14001

H

%, CONTACT LIVRARI EUROPA

.international@tceholding.ro

o +40314254851 | 5+4 0732333332

https://www.tcecourier.com/curier-ecommerce

@ Virtual Assistant: TCE Assistant ChatGPT



mailto:suport@tceholding.ro
https://wa.me/40723654111
https://www.tcecourier.com/curier-ecommerce
https://chatgpt.com/g/g-67d0012c27d48191b2fbfb2d36a7f3eb-tce-courier-fulfillment
https://app.tceholding.ro
https://app.tceholding.ro/api
https://www.tcecourier.com/curier-online
https://www.17track.net/en
https://www.tcecourier.com/fuel-charge
https://www.tcecourier.com/
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